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Déroulement de la journée

9h30 - L'Offre de Formation réfléchie : rappel des enjeux ...

9h45 — Références de I’Offre de Formation

=Le ROF, résultat d’'une démarche d’urbanisation

=L’outil : présentation, démonstration, perspectives
=L’affichage de I’Offre de Formation

“Le ROF, un projet a part entiére

S v |

12h00 - Pause déjeuner ;{y

v
' A"

13h30 - Paroles de pilotes ...

* Table ronde sur quatre thématiques : ’organisation interne, les colits d’implantation, le
planning d’implantation, les choix stratégiques de I’établissement...

15h45 - Cloture de la journée : prochains jalons =" 4




Les Enjeux d’une Offre de Formation de Qualité
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REFERENCES DE L'OFFRE DE FORMATION

L'Importance d’'une Offre de Formation réfléchie ...

= Un constat

= Ja mise en place d’un nouvel outil, tres souvent, ne peut faire sens qu’a
I’intérieur d’une politique et d’une organisation explicites

= Des enjeux stratégiques identifiés

= |’étudiant a la recherche d’une formation doit pouvoir accéder a une offre
claire, lisible permettant d’éviter les erreurs d’orientation et donc de limiter
les échecs

= L’élaboration de I’offre est un processus long dont la mise en ceuvre doit étre
simplifiée

= L’offre proposée doit vivre tout au long du contrat quinquennal et pas
seulement lors de la campagne d’habilitation

" La nécessité d’une réflexion
= Intégrant le contexte de I’établissement, les enjeux liés a I'offre de formation et
les objectifs en terme de mise en ceuvre de cette offre

Accéder a I’exhaustivité des débats 4



0-Ouverture.pdf
http://www.amue.fr/fileadmin/amue/formation-vie-etudiant/rof/publications/0-Ouverture.pdf

Le ROF change de Nom !!

Pourquoi ?

" Le terme de « Référentiel » est parfois mal compris selon les interlocuteurs

Mais ...

- L’outil a bien vocation a étre la source unique au sein du Systeme
d’Information permettant de collecter et conserver 'intégralité des
informations de I’Offre de Formation.

De coiiwuw. ,Référentiel de ’Offre de Formation

VERS , Références de I’Offre de Formation



REFERENCES DE L'OFFRE DE FORMATION

LU'outil ROF, résultat d’'une démarche d’urbanisation
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REFERENCES DE L'OFFRE DE FORMATION

L'Offre de Formation dans le Systeme d’Information
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REFERENCES DE L'OFFRE DE FORMATION

Gestion de I’Offre et de la Scolarité : une démarche d’urbanisation réfléchie ...

OPERATIONS REFERENTIELS
PILOTAGE
OFFRE DE FORMATION RECRUTEMENTADMISSION
DAL, ORGANISATION
HABILLITATION ET DE LOFFRE UDIANTS
PUBLICATION
INSCRIPTION
WABLE CATALOGUE
FORMATIONS
OP::RLSTTS%E o CURSUS GESTION SERVICES
9|
OF UOFFRE -CFI QUE SANTE D’ENSEIGNEMENT
CHARGES
NSEIGNEMENT
-IVI ASSIDUITE
INDICATEURS

REUSSITE

INSERTION
POURSUITE VIE ETUDIANTE

GISEMENT
DE DONNEES

DOSSIERS
D’HABILITATION

OFFRE DE SERVICES NUMERIQUES

.-SCOLARITE

ECHANGES EXTERNES DU SI AVEC ... _
AUTRES RNCP ORGANISMES
ETB FORMATIONS

MINISTERE
TUTELLES

La gestion de la scolarité et celle de I'offre de formation ne sont pas mélangées au sein d’un

méme outil. Pour autant, les deux outils communiquent.




REFERENCES DE L'OFFRE DE FORMATION

...qui aboutit a une application tirée par les processus métiers

2\( Wy sScuIO F(?c:rr:;’ﬁ:?en pé(;EaC;:)lgﬁqsues 9
{ .\ Cr W I 1\‘
C;/CEVU Partenaires Communication C Les processus
Institutionnels Relations Internationales Scolarité metiers
Metler DEFINIR OF PILOTER OF HABILITER OF DIFFUSER/ECHANGER OF MAINTENIR OF GERER LA
SCOLARITE
Fonctionnelle
Modéliser OF Contribuer valider Extral_re pour Extre_u_re pour Aider alla saisie des Gérer et organiser Inscriptions
publication habilitation enseignements les enseignements
Appllcatlve Outils de gestion de scolarité

(Apogée, Scolarix, ...)

Technique

L’implémentation de la couche technique
est un choix établissement

L'urbanisation des différentes fonctions liées a la gestion de I'offre de formation a abouti a la création d’un

outil, ROF, limité aux fonctions liées a la gestion de I'offre, compatible avec différentes solutions de gestion
de scolarité, tout en restant indépendant et autonome vis-a-vis de celles-ci




Urbanisation, Intégration et Environnement

Technique

Démarche d’urbanisation

ROF, un outil intégré

Environnement technique

10



REFERENCES DE L'OFFRE DE FORMATION

Les échanges de ROF au sein du Sl et hors Sl :

REFERENTIELS CONSOMMES

SOURCE ETABLISSEMENT BCE (via AMUE
( ) BCN (via AMUE) MEDIAPOST REFERENTIEL
DGESIP
PRISME |
APPLICATIONS Récupération Récupération des Récupération des
DU SI des intervenants établissements, nomenclatures DGESIP,
composantes, ... ROME, ERASMUS, ...

BRIQUE SCOLARITE
Aide a la saisie
desdonnées Stockage des différentes
4 extractions réalisées
’ GISEMENT DE DONNEES (plaquettes, DH...)
Initialisation du ROF
GESTION DE L’OFFRE lors de I’installatio

@ DOSSIERS D’HABILITATION OFFRE DE FORMATION
DE FORMATION
) FICHIER XML DU CATALOGUE
REFERENCES DE L'OFFRE DE FORMATION DES ENSEIGNEMENTS

Affichage de I’Offre de
formation surile portail de

»s -
AFFICHEURS 0 Pétablissement
; 2 Mise a disposition | \ .
/ R des informations Intégration dans le portail

s 4 de PPétablissement e :
Constitution des Dossiers sur Poffre publiée Authentification
d’Habilitation Gestion des profils
DIALOGUE COMMUNICATION SOCLE
CONTRACTUEL DE L’OFFRE TECHNIQUE DU SI

PORTAILS THEMATIQUES

)
AUTRES ROF
(co-habilitation)
PELICAN
A VENIR ...
1ERE
VAGUE

SSO/CAS LDAP
(Supann)

AUTRES ROF }
(co-habilitation)

11




@ Zoom sur les échanges entre ROF et APOGEE

9
Qpoqee

LOGICIEL

DE GESTION

DES ENSEIGNEMENTS
ET DES ETUDIANTS

DONNEES REGLEMENTAIRES

Version de diplome (VDI)

v’ Cursus LMD, Crédits, Mention, spécialité, finalité, liste
des composantes habilitées

v'/ADD : domaines d’études, langues cours/exams,
niveau du dipldme durée du dipléme, conditions
d’acceés, organisation des études, exigences du
programme, systéme de notation, accés a un niveau
supérieur, autres sources d’'information

Eléments pédagogiques (ELP)

Libellés (long, descriptif), description, crédits,
composante, volume horaire, capacité d’accueil, nb
d’heures d’enseignement (CM, TD et TP)

*la correspondance entre les objets ROF et Apogée est manuelle
Il n’y a a ce jour pas de contrbles de cohérence a posteriori.

REFERENCES DE L'OFFRE DE FORMATION

WEB SERVICE

(1]

Recherche de l'objet
correspondant dans ROF

he
Aide a la saisie d’informations
dans la structure des
enseignements d’Apogée par
le rapatriement des données
depuis ROF vers Apogée

©

Association d’un code
Apogée a un objet de
ROF : le code Apogée de
l'objet est stocké dans le
ROF. L’identifiant ROF
est stocké dans Apogée

REFERENCES DE L'OFFRE DE FORMATION

>

| .




@ Zoom sur les échanges entre ROF et un outil scolarité

REFERENCES DE L'OFFRE DE FORMATION

D’autres outils de scolarité peuvent faire appel a ce web service car I’adhérence est faible entre
Ioutil de gestion de la formation et celui de la scolarité.

1 Recherche de
1 l'objet

I correspondant
: dans ROF
1
1
1

Outil scolarité

Rapatriement
des données

depuis ROF
vers loutil de REFERENCES DE L'OFFRE DE FORMATION

scolarité

(2]
o,

Le code
scolarité de
l'objet est
stocké dans
ROF

13



REFERENCES DE L'OFFRE DE FORMATION

0 Zoom sur |'initialisation du ROF

Dans le cadre de projets de fusion, il est envisageable
d’initialiser le ROF du nouvel établissement a partir des
offres de formation des établissements qui fusionnent

Etablissement 2

N
—

Autre outil @ ’ Individus.xml
de Gestion
de Scolarité

REFERENCES DE L'OFFRE DE FORMATION

A
v I
Gestion Structures.xml
Offre de

FO"?I;;'O“ Une prise CDM-fr permettra I’initialisation du ROF a

N— partir d’'une ou plusieurs offres existantes
(en cours de spécification)

Etablissement 1

*Lareprise de données ne pourra étre que partielle et nécessitera en amont une mise en qualité des données
de I'offre source
* L’Offre de Formation importée devra ensuite faire I’'objet d’une vérification minutieuse

14




0 Zoom sur l'authentification au ROF via le LDAP

Permet d’interroger :

- la branche groupe de I
annuaire établissement (1)

Annuaire LDAP

- De lire un fichier XML qui
va comporter la structure des
groupes (1)

Fichier XML

Apo-WSprofil

- D’invoquer les WS de
Grouper (2)

Outil de gestion des groupes
Grouper

(1)  Mis en ceuvre dans la version de déploiement
(2)  Encours d’étude

15



Comment ROF communique-t-il avec les briques intra et inter SI ?

L’OUTIL

Un environnement et une
plateforme Service Oriented
Architecture (Web Services)

Une architecture ESB
(Enterprise Service Bus)

Un format d’échange @

Un appel des Web Services
en mode SSL et/ou avec
authentification par
login/mot de passe

)
)
)
)

LA NATURE DE ’ECHANGE

...pour une
communication avec le
moteur ROF et entre
plusieurs ROF

... pour faciliter
I'interaction du ROF avec
le Systeme d’Information

... pour exporter les
données (en sortie) vers
le Systeme d’Information

... pour des échanges
sécurisés

Les choix effectués
quant a
’environnement de
I’outil, son architecture,

son mode de
communication

avec I'extérieur etla
sécurisation des données
échangées en font un

outil intégré au sein
du systeme
d’information de
I’établissement

16



Des exemples d’intégration : Zoom sur Aix Marseille Université

N\ I

Aix Marseille Université est la fusion des Universités Aix-Marseille |, Il et 1l

70 000 étudiants, 5 domaines de formation

Offre de formation

36 mentions de licence

80 mentions de licence professionnelle
75 mentions de Master

20 DUT

4 diplédmes d’état

8 diplémes d’ingénieur

400 diplémes d’université

Organisation/Structure

22 Composantes

Aix--Marseille
université




REFERENCES DE L'OFFRE DE FORMATION

Intégration de ROF a Aix Marseille Université

0 Aix--Marseille
3 universite

SOURCE ETABLISSEMENT BCE (via AMUE)

BCN (via AMUE)

Utilisation des maquettes
transmises AERES+DGESIP

Saisie manuelle

Récupération de Récupération des Récupération des des données de
intervenants établissements, nomenclatures DGESIP, . .l Qf)“re pour
composantes, ... ROME, ERASMUS, ... initialiser le ROF

Aide a la saisie des données Stockage des différentes
ADD, ... extractions réalisées
GISEMENT DE DONNEES

F Q ——
N — DOSSIERS D’HABILITATION OFFRE DE FORMATION
Affichage de I'Offre de @ FICHIER XML DU CATALOGUE
formation surle portail de REFERENCES DE L'OFFRE DE FORMATION DES ENSEIGNEMENTS
EE— I’établissement

r A

Gestion
des
profils

Intégration dans le
portail de
I’établissement

Authentification

CAS

LDAP

ESUP-Portail




Des exemples d’intégration : Zoom sur I’Université Montpellier 2

15500 étudiants, 4 domaines de formation

Offre de formation

= 159 diplédmes nationaux

= 22 diplédmes d'université (DU)
= 8diplédmes d’ingénieur

Organisation/Structure
= 1 unités de formation et de recherche (UFR Faculté des Sciences)
= 1 école d'ingénieur (POLYTECH)
= 5Sinstituts (IAE, IUT Montpellier, IUT de Nimes, IUT de Béziers, IUFM)

= 1 école interne associée a |I'Observatoire des Sciences de I'Univers (OREME, Observatoire de

Recherche Méditerranéen sur I'Environnement).
= 8 composantes

L'Université Montpellier 2 est membre du PRES-UMSF

Ul e

UNIVERSITE MONTPELLIER 2
SCIENCES ET TECHNIQUES e
61?0.0‘:‘ =




9
Intégration de ROF a I’Université Montpellier 2

I I l .A REFERENCES DE L'OFFRE DE FORMATION
UNIVERSITE MONTPELLIER 2
2\

SCIENCES ET TECHNIQUES
S55s

v

SOURCE ETABLISSEMENT BCE (via AMUE)

BCN (via AMUE)

Utilisation des maquettes
transmises AERES+DGESIP

Saisie manuelle
des données de
Récupération de Récupération des IRécupération des I’Offre pour
ue’ ter Ienants établissements, nomenclatures DGESIP, initialiser le ROF
! v composantes, ... ROME, ERASMUS, ...
Stockage des différentes
P .. . extractions réalisées
APOGEE Aide a la le[s)l[e)* des données I GISEMENT DE DONNEES (plaquettes, DH...)

DOSSIERS D’HABILITATION OFFRE DE FORMATION
cMms FICHIER XML DU CATALOGUE
Amethys REFERENCES DE L'OFFRE DE FORMATION DES ENSEIGNEMENTS

Affichage de I’Offre de

formation sur le portail de
Gestion

I'établissement
. Authentification d
Portail es

profils

Intégration dans le
portail de
I’établissement

o Récupération des

. L. rof informations des
Université de 3= f formations E Portal
.. sup-Porta

Poitiers cohabilitées




REFERENCES DE L'OFFRE DE FORMATION

Installation

" Architecture 3 Tiers

¥ La base de données
¥ Oracle (Linux ou Windows)
® sqQL Server

u

Les services numérigues :
® ROF-WEB : partie applicative ROF

" WS-Profil : web service de gestion des profils

® OUPLI : Personnalisation des libellés

® Le serveur Glassfish (SGES) :
®  WS-ESB: flux OpenESB de ROF

Livraison d’un environnement de formation (dump et documentation)



REFERENCES DE L'OFFRE DE FORMATION

Architecture technique

Permet d’interroger :

- la branche groupe de I *% 5

annuaire établissement  Annuaire YtDAP
10 il =l
s " LU
Seryeur CAS oAU B 1 Q - De lire un fichier XML
% < qui va comporter la

structure des groupes Fichier XML

Serveur/http (Mage Serveur SMTP WS Profil

N
Navigateur : Rl
NS
-IE8 \ A o " "’,—','ﬂ
- Firefox 3.6+ N :f_ N PDF L
- Safari 4 iy i B oDT % _—
% NV } XML CDM-fr (v2) o
g UNIFORM
I
I
I
I
I
N |
®) h '
\A | 9
Y | A
*,
N
0
L ,t"—“
CMS

(Infoglue, Drupal,
Jahia, Cales, ...)

Fichier XML Fichier XML
Individus Structures
(Norme Amue) (Norme Amue)




A

Installation de ROF : cas de TURCA

1) Moyens humains :
- Equipe technique (CRI) : Administrateur Systeme, Administrateur de Bases de Données,
Développeur BO, Développeur Web-XSL
- 2 ETP sur 5 jours pour l'installation de ROF

2) Moyens techniques :
- Serveurs virtualisés (VMWARE)
- 2 environnements : Test et Production
- Installation selon les recommandations de 'AMUE
- 2 Bases de Données Oracle (10.2) sous Redhat: production et test
- 1 serveur Glassfish utilisé pour la gestion des flux OpenESB (Debian)
- 1 serveur Apache / Tomcat pour 'application ROF (Debian)
- 1 serveur Apache / Tomcat pour 'affichage - UNIFORM (Debian)

~ -

— "\
Universite de Reims Champagne-Ardenne \\

]



- ———

-é _—
Installation de ROF : cas de TURCA
3) Architecture technique :
E%E: Utilisateur

N

ROF-WEB

Web
Service s
(profils)

LDAP

DB

Vv

ROF-ESB

CDM-fr
@ FORMATIONS

2 ’/\, -
Universite de Reims Champagne-Ardenne Q

Gestion des
groupes (outil

interne)




REFERENCES DE L'OFFRE DE FORMATION

L'outil : Présentation, démonstration, perspectives
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ROF est au service de 7 populations clés ...

1.
Le CA/CEVU

2.
"{e service des

habilitations

3.
4
Le responsable
de formation

4.
»——Jes enseignants/
chercheurs et les

équipes
pédagogiques

5,
) Le SCUIO-IP

6.
“Les étudiants et

futurs étudiants

7. )
- Les partenaires
institutionnels

REFERENCES DE L'OFFRE DE FORMATION

*Aide a la mise en ceuvre de la stratégie de I’établissement

* Edition des dossiers d’habilitation

*Validation des contenus réglementaires et pour publication

* Création et mise en ceuvre de I'offre de formation en mode participatif

* Consultation
* Enrichissement ou modification des données
* Mise a disposition des informations

* Accés a une offre de formation fiable, cohérente, homogéne et actualisée

* Réception des flux
* Mise a disposition de dossiers d’habilitation 26



REFERENCES DE L'OFFRE DE FORMATION

... et propose 4 macro-fonctionnalités

Paramétrage et

gestion des Conception Contribution
typologies / / /

——> Individus > Saisir I'Offre ——> Piloter la ——> Pour habilitation
Modélisée contribution
—> Structures —> Gérerle —> Contribuer —> Pour publication
catalogue des
——> Nomenclatures enseignements —> Valider les ——> Catalogue des
transverses informations enseignements
saisies transverses

Il y a deux grandes catégories d’écrans :
= Les écrans de type VUE qui permettent de visualiser de fagon globale tout ou partie de I'offre

et notamment le contenu d’'une formation et des objets qui la composent
» Les formulaires de contribution qui permettent de saisir toutes les informations (pour
publication et pour habilitation) sur chaque objet de I'offre.

27



ZO O m S u r I e pa ra m ét ra ge ’ Pagr:::iéotn:adg:set )) Conception 4 Contribution

typologies

4

Individus

Piloter la
contribution

Modéliser
I'offre

Pour habilitation

Structures Gérerle Contribuer Pour publication

catalogue des
Nomenclatures enseignements Valider les Catalogue des
transverses informations enseignements
saisies transverses
OFFRE DE FORMATION REFERENTIELS PARAMETRAGE Confad | Ade
Aztus Offre de formation: | 2010/2011  |»
Code Objet: | | oK
. o Page d'accueil Administrateur
¥ LISTE DES NOMENCLATURES © AIDE

w+ HNOMENCLATURE Offre de formation

P |FERMEE
| SEMI-OUY
) Dénominations nationales Licences Pro et secteurs professionnels ]
P |Langues "
P [mentions ]
) Modéles de Dossiers d'habilitation ]
P [Type de dipléme ]
»|ouv
D A R divid
O ATUR -
0 A R o o

*Ajouter | 2Supprimer | *llodifier | Etat |

28



=
Paramétrage et |
gestion des Conception > Contribution

typologies
Ne———

Zoom sur la saisie de l'offre modélisée (1/3)

Piloter la Pour habilitation

Individus Modéliser

I'offre contribution
Structures Gérerle Contribuer Pour publication
catalogue des
H H H - - N lat enseignements Valider | Catal d
Je visualise les parties de l'offre de formation qui me concernent: omencatures transverses e e Snosianamants
saisies transverses
Contact Aide
’ OFFRE DE FORMATION REFERENTIELS PARAMETRAGE Lontad | Ade

Offre de formation : 20102011 w

Code Objet: | | oK

Page d'accueil Responsable

Valérie LE STRAT

¥ FORMATIONS DE L"OFFRE DE FORMATION 2010/2011 QUIVOUS CONCERNENT © AIDE

w Formations LMD

’ Arts, Lettres, Langues

wr|Droit, Economie, Gestion

P |L-LicLmD

P [L-Lcero

P [ -masTLMD

P |Sciences et techniques des activités physiques et sportives
W| Sciences Humaines et Sociales

w |1 -MAST LMD

Formation Intitulé Reszponzable
p ME0OZ MASTER (LKD) Sciences Humaines et Sociales MENTION : ergonomie Walérie LE STRAT Valide O
i ACT DY Soisnce ines =t Socigles MENT el j= e .
’ MED1 MASTER (LMD} Sciences Humaines et Scciales MENTION : Geographis et Christaphe BEAUD Crad

aménagement du territoire

P ME00D2 MASTER (LMD} Sciences Humaines et Sociales MENTION : education et formation Walérie LE STRAT Fin contribution .|
w Formations hors LMD
’ Diroit, Economie, Gestion

+Supprimer | +Afficher Contributeur |

La saisie de Poffre modélisée est réservée a un nombre restreint de profils. 29




Paramétrage et
gestion des ’ Conception Contribution

Zoom sur la saisie de l'offre modélisée (2/3) B

Individus

Piloter la
contribution

Modéliser Pour habilitation

I'offre

Structures Gérerle Contribuer

catalogue des

Pour publication

= - . - O Nomenclatures enselgnements Valider les Catalogue des
Je crée les objets qui vont composer ma formation : transverses . enseignements
saisies transverses

T

Contact | Aid

Offre de formation : 2010/2011  (»
codeoviet: [ ox

REFERENTIELS PARAMETRAGE

’ OFFRE DE FORMATION

= Concevoir I'offre > M

Structure

Valérie LE STRAT

connecter | Structure

Formation: MEO03 MASTER (LMD) Sciences Humaines et Sociales MENTION © ergonomie
Programme: PRTCOM1 : Tronc-Commun -Tronc commun -Resp. Valérie LE STRAT

CONCEVOIR L'"OFFRE

¥ \JUE DE LA STRUCTURE © AIDE
Modéliser 'offre
Identifiant NeOrdre Intitulé Mutualise Responsable
Catalogue des enseignem w PRTCOM1 Tronc-Commun Valérie LE STRAT
glis lansverses p cpTCS1 1 SE-semestre 1du tronc-commun
Gestion de la contribution ) CPTCS2 2 SE-Semestre 2 du tronc-commun

— Retour haut
Contribution

BJETS DE LA STRUCTURE © AIDE

*Craer un nouvel objet

Code Type Intitulé Mutualisable Caractére commun

CPTCS1 SE semestre 1du tronc-commun Modifier Supprimer
CPTCS2 SE Semestre 2 du tronc-commun Modifier Supprimer
ENECO2 EC Pratique de terrain Modifier Supprimer
EMECO03 EC cartographie et statistique ou métho Modifier Supprimer

des qualitatives

EHECOS EC pratique des langues Modifier Supprimer
ENUE1 UE Méthodologie de la recherche Modifier Supprimer
ENUE? UE Textes fondamentaux Modifier Supprimer
ENUE3 UE Séminaire suivi des TER Modifier Supprimer
ENUE4 UE Méthodologie ettechnique de collect Modifier Supprimer

e de linformation

Retour haut
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Paramétrage et
gestion des , Conception Contribution

Zoom sur la saisie de l'offre modélisée (3/3) Rnnmi

Individus

Piloter la
contribution

Modéliser
I'offre

Pour habilitation

Structures Gérerle Contribuer

catalogue des

Pour publication

- - . Nomenclatures enseignements Valider les Catalogue des
Je relie ces objets les uns aux autres : transverses e s enselgnements
saisies transverses

DETAIL LIAISON

Objet Pére

Type +: [SEMESTRE v

Code =: ICPTCS'I - semestre 1du fronc-commun +

Objet Fils
CONTEXTE DE RECHERCHE :
ns le programme O hors du programme O dans le catalogue des enseignements transverses

v Théme *: | v

Valeur =: |

"éoutef fils |

Classement des fils

EMNUE1 - Méthodologie de la recherche

ENUEZ - Textes fondamentaux

EMNUE3 - Séminaire suivi des TER

ENUE4 - Méthadologie et technique de collecte de i
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Paramétrage et
gestion des Conception ’ Contribution Extraction

Zoom sur la contribution (1/2)

Individus

Piloter la
contribution

Modéliser Pour habilitation

I'offre

Structures Gérerle Contribuer

catalogue des

Pour publication

Le paramétrage de la contribution permet d’indiquer qui Nomenclatures enseignements Valider les Catalogue des
z - - ransverses : : .
va compléter les objets des formations : nformations phselenements

’ s | s canss |
ution Offre de formation : 201002011 »

Recherche avancée

Jalérie LE STRAT Paramétrer la contribution

Paramétrer la contribution

¥ GESTION DE LA CONTRIBUTION O AIDE
i [)
CONCEVOIR L'"OFFRE i D)
Modéliser [ofire "¥|Droit, Economie, Gestion
w (- DLUNIV. B4
Catalogue des enseignem Formation Intitulé Responsable Contributeur(s) Statut
ents transverses
_ o W FHDFSU  |pFay Sciences pénales Valérie LE STRAT En cours de | )
Gestion de 1a contribution contribution
Objetde la e —r .
~ . . Intitulé Mutualise| Responsable | Contributeur(s) Statut
Contrib i1 formation
w PROFSU1 Annge Soiences ) Vajda TOUDAGUI | Anne LUIGI Encoursde |
penales et criminologie contribution
CPDESUA En cours de
w CPOFSUY Module 1 Anne LUIGI Contriution |
’ ENDF5U4 Fu.nt.lamentaux du droit Anne LUIGI En cu.urs.de D
criminel contrizution
CPDESU2 En cours de
) CPDFsU2 Module 2 contribution a
Contributeur : +*Rechercher +Affecter le contributeur
*Supprimer contributeurs

Retour haut

]

» MODE D'ENVOI DES MELS @ AIDE
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Paramétrage et
gestion des Conception ’ Contribution Extraction

Zoom sur la contribution (2/2) oo

Individus

Piloter la
contribution

Modéliser Pour habilitation

I'offre

Structures Gérerle Contribuer Pour publication

- = - - - - - catalogue des
La saisie de ces informations se fait via les formulaires de Nomenclatures enseignements Valider tes Catalogue des
contribution : transverses informations enseignements

saisies transverses

* OFFRE DE FORMATTH REFERENTIELS PARAMETRAGE Contact |
e > Contribution Offre de formation:  |2010/2011  |»

R —

R

Jalérie LE STRAT Objectifs d'une Formation Hors LMD

| Objectifs | | | |
En cours de contribution <
Formation: FHDFSU - DIPLOME UNIVERSITE NIV. FORM. BAC + 4 - Droit, E ie, Gestion - DFSU Sci pénal
Responsable : LE STRAT
Habilite
CONCEVOIR L"OFFRE
¥ OBJECTIFS ET COMPETENCES VISEES ©AIDE

Connaissances scientifiques a acquérir [habilitation] : 8
ents transv

B [ .= FontFormat - 50 5 = 62

La criminalogie, discipling en développement rapide, est devenue indispensable au bon fonctionnement de
La formation proposée ici apporte une réponse appropriée aux attentes et aux questionnements sociopolitic

Gestion de 1a contribution

Contribution

< i | ]

Connaissances scientifiques a acquénr [publication] :

B 7 = FontFormat 7 |8 e ed

Assurés par des professionnels du droit et de la médecing, les enseignements présentent une originalité |

Les enseignements différent du cursus universitaire traditionnel, en ce qu'ils portent principalement sur ¢
La formation garantit ainsi une améelioration de la professionnalisation dans I'éticlogie et le traitement de |a

< 1l | ]

Compétences a acquérir [habilitation] : &

B [ = FontFormat 7 |8 2
Alissue de cette formation, les participants seront capables de -~

maitriser 'appréhension du phénoméne criminel ;

repérer ettraiter les manifestations de 1a criminalité ;

comprendre, saigner, juger ou défendre les délinguants ;

conseiller les responsables de la prévention et de |a lutte contre |a délinquance

[
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Paramétrage et
gestion des Conception Contribution ’ Extraction

typologies

Zoom sur la validation et I'extraction (1/2)

Piloter la
contribution

Individus Modéliser Pour habilitation

I'offre

Structures Gérerle Contribuer Pour publication
catalogue des
= = - Nomenclatures enseignements Valider les Catalogue des
Le contenu des formations est validé transverses informations enselgnements
saisies transverses

9 Contact | Aide
OFFRE DE FORMA REFERENTIELS PARAMETRAGE
Offre de formation : 201002011 »

Code Objet: | | oK

Accueil » OFFRE DEFORMATION » Contrdle # Publication * Objets d'une Formation

Validation du contenu d'une formation Eecherche avancée

Walérie LE STRAT

Se déconnactar » FORMATIONS DANS LESOUELLES VOUS INTERVENEZ © AIDE

w Formations LMD

CONTROLE P |Arts, Lettres, Langues
PUBLICATION P |Droit, Economie, Gestion
Ohjets dune ' Sciences et techniques des activités physiques et sportives
Formation P |Sciences Humaines et Sociales

prrmatic D ¥
W |Droit, Economie, Gestion
¥ (M- D.UNIV. B4

Formation Responsable Statut

Walérie LE | En cours de
O

FHDFSU i 5
b gLl DFSU Sciences pénales STRAT contribution

Code Intitulé Mutualisé | Responsable |  Statut
w PRDFSU1 Année Sciences pénales et criminologie Toﬂ;ji?:)w E';;?izﬁigﬁ O
p CPDFSU1 LISTE-hiociule 1 E”orif.ﬂﬁ.gﬁ [
p CPDFsU2 LISTE-biocule 2 E”Drif.ﬂﬁ.gﬁ [

+Afficher Contributeur | +Fewenir en Contribution | *Forceralidation +yalider En Cascade | =+Walider |

Eetour haut
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Paramétrage et
gestion des Conception Contribution ’ Extraction

typologies

Zoom sur la validation et I'extraction (2/2)

Piloter la Pour habilitation

contribution

Individus Modéliser
I'offre

Structures Gérerle Contribuer Pour publication
catalogue des
= ~ A < A ~ = ¢
L’Offre validée peut étre extraite a des fins réglementaires ou Nomenclatures enseignements Valider les Catalogue des
- - transverses informations enseignements
de pUbllcatlon saisies transverses

9 Contact | Aide
OFFRE DE FORMATI REFERENTIELS PARAMETRAGE
Offre de formation : 201002011 |»

Accueil * OFFRE DE FORMATION » Habilitation / Exdracti + Dossier d'habil

Associer une formation a un modele de dossier Rechetche avancée
alérie LE STRAT
Se déconnecter Association de modéle H
HABILITATION v FORMATIONS A EXTRAIRE VOUS CONCERNANT © AIDE
EXTRACTION
Dossier ormatio D
dhabilitation w |Arts, Lettres, Langues
Offte de farmation P L -LICENCE

¥ [M-masTLMD

W |Droit, Economie, Gestion

» |L-Lic PRO

» [m-masTLMD

W |Sciences Humaines et Sociales
¥ (- MAST LMD

Etat Suivi Suivi

Formation Intitulé d'avancement habilitation PP —— Modéle DH Verrouillage

MASTER (LMD
Sciences
MEQ03 D] En Cours Hon soumize | Mon soumise Master ]
Sociales
MENTION :

Ergonomie

MASTER (LMD)
Sciences
Humzines et
ME002 Saciales En Cours Mon soumize | Mon soumise Master O
MERNTICN
education et
farrmation

0 atio 0 )
“w |Droit, Economie, Gestion
W (M- D.UNIV. B4

Etat. Suivi Suivi
d'avancement  habilitation publication

Modéle DH  Verrouillage

Formation Intitulé

pppsy  (DFSUSZENSES | g g Mon soumise | Mon soumise Autre O
peénales
Retour haut
» ASSOCIER UN MODELE DE DOSSIER D'HABILITATION © AIDE

35



REFERENCES DE L'OFFRE DE FORMATION

L'affichage de l'offre de formation

®amue

Agence de Mutualisation des Universitéds et Etablissements

© Amue 2011 Version V1.0 le 26/09/2011



L'Offre affichée : un enjeu a part entiere

A partir d’'une extraction formatée pour permettre son échange, il faut décider

. Quelle solution d’affichage utiliser

. Parmi I’ensemble des informations extraites, lesquelles afficher
u Ou les afficher

. Comment les afficher

ROF n’est pas un outil d’homogénéisation de I’Offre présentée par I'établissement




Exemple d’afficheurs: UNIFORM

 UNIFORM, gu’est-ce que c’est?

Une application Web (un servlet), qui importe du CDM-fr pour:
— Afficher I'offre de formation en HTML
— Proposer des fiches de formation au format PDF,

— Proposer un dépot OAI-PMH, pour gu’un portail régional,
par ex., puisse venir moissonner les fiches de formation au
format CDM-fr,

— Proposer un moteur de recherche, accessible depuis le site
de composante qui récupere un dossier au format CDM-fr
contenant une mention de diplomes avec ses spécialités ou
parcours, ses semestres et ses unités d’enseignements.

38



Exemple d’afficheurs: UNIFORM

e UNIFORM et IAMUE:
— A partir de la derniere version stabilisée d’Uniform

* Adaptation de cette version pour qu’elle:
— Importe du CDM-fr version 2,
— Fonctionne sur les extractions de ROF,
— Offre une librairie de templates unitaires,
— Affiche toutes les informations extraites de ROF.

* Ceci a été possible, grace a l'aide et a la contribution de:
— Claude Viéville, USTL (Lille1): adaptation et conseils
— Laurent Gaveau, URCA (Reims): templates HTML
— Jérome Robbiano, AMU: partie PDF

Démo
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http://cahors.amue.fr:8130/cdm/

P2

Publication : Problématiques

Contraintes techniques et fonctionnelles

1) Moteur de recherche adapté aux domaines de la formation
2) Cohérence avec le site institutionnel (www.univ-reims.fr)

3) Multilinguisme

Solutions disponibles et envisageées

1) Intégration complete dans le CMS « Interligo » par SQLI

2) Partenariat avec un prestataire exterieur
3) UNIFORM

— :"\ 1
Universite de Reims Champagne-Ardenne \\



P2

Publication : Problématiques

Contraintes techniques et fonctionnelles

1) Moteur de recherche adapté aux domaines de la formation
2) Cohérence avec le site institutionnel (www.univ-reims.fr)

3) Multilinguisme

Solutions disponibles et envisageées

1) Intégration complete dans le CMS « Interligo » par SQLI

2) Partenariat avec un prestataire exterieur
3) UNIFORM

— :"\ 1
Universite de Reims Champagne-Ardenne \\
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Publication : Choix dUNIFORM

Ressource interne : réactivité et flexibilité

Avantages dUNIFORM

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

Prise en compte du format CDM-fr V2

Indexation directe de chaque formation par un moteur de recherche
Multilinguisme

Libre (licence GPL)

Facilité de mise en forme (feuilles de style et détail des informations a afficher)
Automatisation de la création d’un fichier PDF

Réflexion sur la mise en place d'un service mobile (été 2012)

Inconvénients

1)
2)
3)

Pas d’intégration directe avec le site de I'Université
Pas d’'indexation des formations par le moteur de recherche du site de I'Université

Nécessité de disposer de moyens humains

~ \—

")
Universite de Reims Champagne-Ardenne \\
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UNIFORM Installation et déeploiement

Installation et configuration d’'UNIFORM

1) Pré-requis: Serveur Tomcat (6.0), Ant (1.8), JDK (1.6)
2) Paramétrage de I'environnement d’exécution (2 fichiers a modifier)

3) Importation des dossiers de formation (extraction du CDM-fr en fichiers XML et PDF)

Déploiement de I'application

1) Modification des fichiers XSL
2) Modification des fichiers CSS

3) Exemple : http://formations.univ-reims.fr/cdm

Universite de Reims Champagne-Ardenne \\
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Feuilleter Recherche

e par domaine d'enseignement
e avanceée en combinant un ou plusieurs
¢ par le schéma des études en cliquant sur un dipléme

Recherche par le schéma des études Recherche par domaine d'enseignement S
* Domaine .
Enseignant-Chercheur ¢ Domaine S q
Chercheur N i »
Cadre supéreur. e L/CI‘I‘!BFHE r a
e Domaine
¢ Domaine

Hors LMD -.'

1 semestre = 30 Crédits ECTS

Ingénieur Recherche Avancée
Cadre

supéneur

Domaine : [Tous les domaines

(]
Diplome : lTouslesdiphmes IZI
[~]

Cadre Composante l Toutes les composantes
interméd aire > ]
= E Mots-clés : l
Licence Licence Envoyer la recherche : [ O

Technicen

NE® =300 3 —

professionnelle généraliste

Documentation

| 003500 Jao~usZ] -us-0-000 |

Crédis
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Vous étes : Recherche

Domaine Sciences Humaines et Sociales (SHS)
e LICENCE (LMD) Sciences Humaines et Sociales MENTION : Psychologie
Domaine Sciences , Technologies , Santé (STS)

* LICENCE (LMD) Sciences, Technologies, Santé MENTION : Sciences et Techniques des Activités Physiques et Sportives
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Vous lisez = LICENCE (LMD) Sciences Humaines et Sociales MENTION : Psychologie

W Tiveet {EI B rzime +1 <0

Présentation | B[l o pratigues

L MO

Nombre de crédits préparés : 180

Forme de |'enseignement :

Mots clés : LICENCE (LMD, Sciences Humaines et
Sociales, Psychologie

Langue du dipldme :

Description

La plupart des enseignements sont présentés sous |a double forme de cours magistraux et de travaux dirigés. Autant les cours magistraux sont un
lieu d'acquisition de connaissances, autant les TD sont un lieu d'acquisition des compétences. Elles ne pourront I'étre qu'avec le concours actif des
etudiants.

Chague « sous-discipline #= de la psychologie (psychologie clinique, psychopathologie, psychologie cognitive, psychologie du développement,
psychologie sociale, psychologie différentielle, neuropsychologie, neurobiclogie...) a ainsi sa place a chaque année de formation, dans une logigue
d'intégration cohérente des connaissances. Par exemple, la psychologie cognitive est d'abord présentée par la perception, puis 'attention, la
memoire et le langaage, respectant par-1a la hiérarchie des processus cognitifs. e méme, la psycholegie du développement sera d'abord présentée
de facon globale avec notamment la notion de = life-span =, pour ensuite se centrer respectivement sur I'enfance et I'adolescence.

Compétences et savoirs enseignés

En termes de connaissances scientifiques, les objectifs de la licence de psychologie sont a la fois larges et assez simples : acquérir les bases du
fonctionnement humain sur les plans cognitifs, sociaux, développementaux, clinigues, pathologigues et neurobiologigues. A 'issue des trois années
de formation, les étudiants doivent &étre capables de décrire le développement de I'enfant et de I'adolescent, tant sur le plan de l'intelligence, des
relations sociales que de la personnalité. Ils doivent pouvoir décrire le foncticnnement cognitif, social et conatif normal d'un adulte, ainsi que les
principales pathologies qui v sont associées. Ils doivent posséder des notions d’embryologie et étre capables de repérer les principales aires
cérébrales et les éventuelles fonctions associées. Ils doivent enfin avoir acquis de bonnes bases de neuropharmacologie. Chaque « sous-discipline
= de la psychologie a ainsi sa place & chague année de formation, dans une logique d'intéaration cohérente des connaissances. Par exemple, la
psychologie cognitive est d'abord présentée par la perception, puis I'attention, la mémaire et le langage, respectant par-13 la hiérarchie des
processus cognitifs. De méme, la psychologie du développement sera d'abord présentée de facon globale avec notamment la notion de « life-span
#, pOUr ensuite =& centrer respectivement sur I'enfance et 'adolescence. La principale des compétences que les étudiants devraient acquérir est la
capacité a faire la différence entre connaissance et croyance. Cette compétence, transversale s'il en est, est particuli@rement fondamentale en
peychologie, domaine ol n'importe qui s'improvise professionnel et détenteur d'un sawvoir prache du miracle.

Cette compétence en nécessite de nombreuses autres : savoir chercher de l'information dans une baze de données, =awvair trier l'information,
savoir analyser, résumer et synthétizer 'information, savoir s'approprier de nouveaux savoirs et les restituer, a I'oral comme & I'écrit...
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Vous lisez » LICENCE (LMD) Sciences Humaines et Sociales MENTION : Psychologie

LICENCE (LMD) Sciences Humaines et Sociales MENTION : Psychologie

M Tweet 4 0 B 15ime +1 0 [ Por

WJ Programme m o pratiques

Contenu de la formation

Tout déplier [ Tout replier

LICENCE (LMD) Sciences Humaines et Sociales MENTION : Psychologie
El Licence Psychologie
El Licence 1 Psychologie
El Ssemestre 1 Psychologie
UE 11
Perception Attention
UE 12
Les relations sociales et rapports intergroupes
UE 13
De la psychanalyse a la psychologie de la santé
UE 14
UE 15
Semestre 2 Psychologie
El Licence 2 Psychologie
Semestre 2 Psychologie
Semestre 4 Psychologie
El Licence 3 Psychologie
Semestre 5 Psychologie
Semestre 6 Psychologie

Stage et projet tutoré

Aucun stage n'est obligatoire en licence, mais les stages a l'initiative de 'étudiant, afin de découvrir différents terrains d'observation des métiers de la
psychologie, sont encourages.

Année universitaire 2011-2012



Résumeé

Type : EC
crédit (en ECTS) @ 2

Langue du cours : 4 P

Description

L'objectif de I'enseignement est de montrer comment le corps et le cerveau donnent du sens 3 la multitude de stimulations qui nous assaillent en
permanence. L'enseignement est focalisé sur la perception visuelle (perception des couleurs, de la profondeur, illusions perceptives) et sur la
perception auditive. La deuxiéme partie de I'enseignement est consacrée a la présentation des modéles psychologiques de I'attention et des
différentes formes que celle-ci peut prendre (attention sélective, effort mental, contréle mental et vigilance).

Objectifs

Etre capable de lister les différentes étapes des processus de perception visuelle et auditive Etre capable de distinguer les différentes formes
d'attention Comprendre les interactions entre processus perceptifs et attentionnels

Structure et organisation pédagogique
MODALITES D'ORGANISATION ET DE SUIVI

Répartition des enseignements

10 h 20 h 10 h 20 h 0h

Modalités de contrbdle des connaissances

Conditions d'admission
Pré-requis recommandés
PRE REQUIS RECOMMANDES
Pré-requis obligatoires

PRE REQUIS OBLIGATOIRES

Bibliographie - Lectures recommandées

BIBLIOGRAPHIE

Retour en haut de la page




Exemple d’afficheurs: AMETYS

" Ametys est un logiciel de gestion de contenu web (WCMS) java
open source.

® Un module est dédié a la publication de I'offre de formation sur le
web (CDM-fr)

® Exemple : CALES-LR, portail régional a l'initiative des universités du
Languedoc-Roussillon est basé sur le CMS Ametys.

" Leur besoin : permettre a chaque établissement universitaire de la région de
créer, gérer, publier son offre de formation de facon autonome et harmonisée
sur son propre site et de la mettre a jour simultanément sur le portail régional.
Le format de données utilisé est CDM-fr.



REFERENCES DE L'OFFRE DE FORMATION

Exemple d’afficheurs: AMETYS

L Université Vie étudiante Actualités Formations

Accueil | For ns I Master LMD / Sciences, techn 5. santé /MASTER (LMD) Sciences, Technologies, Santé
» Formations MENTION : Energie sous réserve dhabilitation =

n D G ShareThas

MASTER (LMD) SCIENCES, TECHNOLOGIES, SANTE MENTION : ENERGIE SOUS RESERVE D'HABILITATION PDF

Disciplines - Form. générale métiers de Nngéniewr
Mention
Spécialité

Objectifs

Connaissances scientifiques a acquérir

De part sa conceplion pluridiscplinaire 3 Ia base, I'acquisiion de compétences transverses constitue I'objectif principal du
master Energie. Aussi cefte formation a pour objechf fondamental de donner aux éludiants des compétences couvrant tout les
domaines et les applications de I'énergie, dos aspects théonques aux contraintes sociales et géopolitiques. Il estd ce titre, 3
notre connaissance, unique en France

Poursuite d'études
Compétences & acquérir

Au niveau de 1a formation de base, une part représentative de I'enseignement assuré (150h) est cestingé 3 couwrir lés besoins
de base des éludants oésireux de s'onenter vers e secteur privé, 3ssociatl ou les collectnités territonales 3 travers
Fenseignement, en particulier, des aspects légistatifs, politiques, sociodconomique, I'ouverture vers les entroprises, refations
avec les collecinités territoniales, ainsi que par l'enselgnement actif de I'anglals aussi blen au niveau d'UE dédiées que via un
enseignement en partie assuré en langue anglaise (cycles de conférences, ravaux encadrés . )

Insertion professionnelle

Débouchés

En ce qui conceme plus pacticulidrement les dédbouchés que pourrait ofirir cette formation, il est possible e décomposer cotte
offre en deux axes spécifiques | - Un premier axe de débouchés orlentés « Recherche » - possibilité pour nos étudiants Issus
des deux spécialités « gestion - SOUNCes — Conversion » ou « gestion — conversion - stockage » de poursuhre par une thése




REFERENCES DE L'OFFRE DE FORMATION

Exemple d’afficheurs: AMETYS

USRS L LTI dVEL T WIS IR i O | ST G LN TSR DU B PN & LR SRR UU T LU TYEE S A = o -
conwersion-stockage s peusent alors apporer une contribution significative aux ravaue de recherche sue eMcacité énergéique
- un Second axe de débouchés lié & la problématigue i laguelle sonl confrontde les collectiités lermriloniales palles
agglomérations......) par rappoet 3 |a détermination du mix énergiBque (chauffage, Eleciicld. Franspons......) Ie plus adapté &
leurs besains en fanclion de lewr situation géographigue afc. . Les éhudiants issus de notre formation aurond une wie
suflisamment élendue de 'Energie pow éire 3 méme de composer au sein de chagque collecivibé temitonale le bon mix
énergétigue. Il y a actuellement plus de 5.000 collectvilés lermiloriales ayant une populalion inféreure & 15,000 habitanis. . on
irmagine les possibilités de recrutement qui en découlent |

Controle des connaissance

COrganisation de la formation

» Geslion Cooversion el Siecks

» Gashion Sources el Commrsiong
Contact[s)
Composante
Lieu de la formation

Responsable|s)
Contact(s) administratii{s)
En bref

Niveau d'étude
Nature de la formation
Formation & distance
Durée
Formation initiale
nan
Formation continue
nan
VAE
G

Nombre de crédits ECTS



REFERENCES DE L'OFFRE DE FORMATION

Exemple d’afficheurs: AMETYS

- |
Site d'exemple
Recrercrer ] G
L'Université Vie étudiante Actualités Formations

Acces direct

Découvrez des raccourcis vers
les pages spéciales du site

=

Accunil | Formations el
» Formations K3 £ &3 sharethis

RECHERCHER UNE FORMATION
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Les échanges entre ROF et les afficheurs

@
CDM-fr v2

Outil d’Affichage

Import du XML CDM-fr |

[
d

Affichage dans un site WEB:
Présentation paramétrable et
personnalisable

P
' Portail Régional '
Universitaire

Moteur
XSLT

Développeur XSL

Mise a disposition de Collecte de données de I’Offre de
métadonnées (version cible) y. Formation(version cible)
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ROF, c’est aussi un plan produit 9
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PARAMETRAGE
CONCEPTION CONTRIBUTION VALIDATION EXTRACTION
= Gestion du multilinguisme
= Description des modalités = Dossiers d’habilitation
d’évaluation/notation = Fiche RNCP
= ADD (Supplément au diplome)
Univers Business Objects ROF : = Calcul du cot prévisionnel des XML CDM-fr V2 : Montées en version
PILOTAGE " Suivi des Volumes horaires maquettes " Liste des formations
= Pilotage contribution/validation = Amélioration des processus de = Catalogue des enseignements transverses
= Correspondance Apogée/ROF gestion de I'OF (profil de = Offre de formation
= Augmentation du périmétre validation et de communication)
ECHANGES

. e = Remontée de I'offre de formation vers
= Brique de scolarité

= Amélioration de la cohérence avec Apogée ﬁ onisep et d'autre portails " Interface PELICAN 0

- thématiques

- Fonctionnalités de la solution initiale (V2.00.00)

- Nouvelles Fonctionnalités, amélioration de I’existant

Le plan produit respecte les besoins des utilisateurs et le contexte réglementaire 54
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Le ROF, un projet a part entiere

®amue

Agence de Mutualisation des Universitéds et Etablissements

© Amue 2011 Version V1.0 le 26/09/2011



La mise en place d’une organisation en mode projet
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Il veille au bon fonctionnement de |
’implantation du ROF au sein de . .
I’établissement. Sont membres : VP Comité de Pilotage
CEVU, DGS ou DGS adjoint, Chef de
projet et des membre(s) de I’équipe
projet (selon I’ordre du jour)

Il est chargé de mener a bien le
projet d’implantation en

! contrélant son bon déroulement
L’équipe projet doit | f - \

é € -/_
étre en place dés la Chef de

phase de pré- projet
implantation 4

jusqu’a la fin de la

phase de mise en Responsable Responsables Responsables
exploitation du communication fonctionnels techniques
ROF y
lls participent == ||s gérent I'installation et
Il réalise et met en ceuvre a la stratégie I’exploitation technique
le plan de communication de

modélisation

~

Correspondants P > Correspondants
\ fonctionnels techniques

La cellule
lIs forment les \ / ls assurent ROF

référents et réalisent e, I’exploitation
I’assistance — Référents technique et réalisent
. Passistance
~ lIs forment les

utilisateurs et
réalisent ’assistance

de niveau 1 Les utilisateurs

Les sponsors s’assurent de la réalisation des changements et s’interrogent sur 'importance du réle

institutionnel. Les relais véhiculent les messages d’informations et participent a la transformation.




Les autres pré-requis indispensables a la mise en place de ROF en

établissement

1. 2.

La mobilisation des
ressources

Le respect du
calendrier

3. 4. 5.

La participation a
PPanimation du
réseau des
établissements
ROF

La communication
en établissement

L’analyse d’impacts
préalable
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6.

L’organisation des
formations

* Prévoir les
ressources
humaines,
matérielles et
financiéres
suffisantes pour
toute la durée du

° 1er trimestre :
séminaire de
présentation
(démarrage de
I’appel a
candidature)

* 2e trimestre : début

de I'intégration du projet... et

ROF notamment les
* 2e semestre : ressources

séminaire a techniques

I’installation et
formation des
formateurs

Pré-

Implantation Implantation

* Mener des études
organisationnelles
avant la phase
d’implantation

* Elaborer un plan de
communication des
la phase de pré-
implantation, jusqu’a
la fin de la mise en
exploitation
Organiser des
actions de
communication
ciblées

Proposer différentes
formes de
communication :
articles dans les
newsletters ou sur
I’'intranet, réunions
d’information, etc.

* Participer aux
séminaires de
lancement et de
modélisation

Exploitation

* Effort de formation
important compte
tenu du nombre
important
d’utilisateurs
concernés

* Préparer la
logistique des
formations :
personnel
disponible, salle de
formation, etc.

Le ROF est un projet fédérateur qui touche I’ensemble des composantes de

I’établissement et de nombreux acteurs




LAmue propose un ensemble de prestations d’accompagnement a 9

la mise en place de ROF au sein de I’établissement
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Un séminaire de présentation a destination de la
6ouvernance (1er trimestre)

n séminaire de présentation a destination des
Services (1er trimestre)
Un séminaire de lancement (2e trimestre)
Un séminaire de modélisation (2e trimestre)
Un club utilisateur

o Des séminaires
Une formation a ~ ;¥/
I’installation de 1 jour

Une formation des

formateurs de 4 jours Des points d’état d’avancement a distance

durant le processus d’intégration du ROF
Des contacts par mél réguliers

Des formations
""*~¥/ Un suivi

&amue
»B\w Une assistance

Un espace dédié au produit ROF sur S
le site internet de ’Amue
(www.amue.fr) Une assistance de niveau 2,
Une liste d’échange pour ... accessible depuis I’espace
communiquer avec les autres Des prestations des correspondants du site de

établissements autour du ROF ﬂ(ﬁ/ ’Amue

La possibilité pour I’établissement de

solliciter ’Amue pour des prestations

spécifiques qui seront étudiées au cas
par cas
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Le ROF, un projet qui démarre maintenant !

ACTIONS AMUE

ACTIONS SITES

REFERENCES DE L'OFFRE DE FORMATION

1¢" trimestre 2¢éme trimestre 3éme trimestre 4éme trimestre

Séminaires de

présentation Formation a Formation des

Iinstallation formateurs

Séminaire de Séminaire de
lancement modélisation

Janvier 2012
Q Q Q Q Suivi et accompagnement
- - - - des établissements »
Appel a

candidatures /

Formation des utilisateurs /

Organisation du projet Préparation a

. . | llati ROF Mi loitati ROF
et choix stratégiques / Pinstallation / nstallation du RO / ise en exploitation du RO /

Un déploiement en quatre vagues successives de 2012 a 2015
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Les établissements doivent répondre a 3 conditions pour

bénéficier du projet ROF au sein d’un établissement

1. Etre adhérent de ’Amue

2. S’acquitter de la Redevance de déploiement (RdD)

Les services proposés Le tarif (H.T)

*La conduite de projet

*L’accompagnement des projets établissements

*La formation initiale B
*L’assistance au démarrage

3. S’acquitter de la Redevance annuelle Mutualisée (RAM) pour ce produit

Les services proposeés Le tarif (H.T)
2500 €

* ’amortissement de la construction du logiciel + 361 €

*Le co(t de la maintenance corrective et évolutive (par millier d’étudiants

dans I’établissement)
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Paroles de pilotes ...

UNIVERSITE

(AIX Marseille zl
UNiVersite "i
UlIMme”

UNIVERSITE MONTPELLIER 2

SCIENCES ET TECHNIQUES % 2o
= \\‘.’_}j

= L'organisation interne UNIVERSITE
CHAMPAGNE-ARDENNE

= Les colts d’implantation du ROF
= Le meilleur moment pour implanter le ROF
= Les choix stratégiques de I'établissement

Sophie LUCAS, université Montpellier 2,

Laure MAILLE, Aix-Marseille universités,

Nicolas MARININI, université de Poitiers,

Carole MORELLE, université de Reims Champagne-Ardenne,
Patrick RAVAUX, université de Reims Champagne-Ardenne
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L'organisation interne ...

= l'équipe projet

= Les utilisateurs

= 'organisation en mode projet (comités, instances ...)
= Gestion en mode centralisé vs décentralisé

= La conduite du changement

« La clé du succes : de la souplesse et
beaucoup d’accompagnement »...

Accéder a I’exhaustivité des débats



1-OrganisationInterne.pdf
http://www.amue.fr/fileadmin/amue/formation-vie-etudiant/rof/publications/1-OrganisationInterne.pdf

Les colits. Au-dela du colt d’acquisition ...
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... les colts humains
= Une équipe projet mobilisée tout au long de la phase d’implantation
= Une réflexion sur le processus de gestion et les choix stratégiques
= Limplantation de l'outil
= La personnalisation de la solution I'affichage de I'offre de formation

... et les gains

Présence d’un existant

Valorisation du travail effectué sur les maquettes
= Le processus sécurisé répond a la démarche qualité

« L'objectif : créer une source officielle,
alimentée par les maquettes »...

Accéder a I’exhaustivité des débats



2-CoutsImplantation.pdf
http://www.amue.fr/fileadmin/amue/formation-vie-etudiant/rof/publications/2-CoutsImplantation.pdf

Le Meilleur moment pour implanter le ROF...
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Le contexte d’implantation
= En cours de dialogue contractuel
= Etsi c’était a refaire ?

Des pistes
= Présence d’'un existant
= Vague d’habilitation
= Objectifs d’utilisation du ROF

« Le renouvellement de I’habilitation de
l'offre est une étape stratégique »...

Accéder a I’exhaustivité des débats



3-PlanningImplantation.pdf
http://www.amue.fr/fileadmin/amue/formation-vie-etudiant/rof/publications/3-PlanningImplantation.pdf

Les choix stratégiques de I’'établissement

Paramétrage
= Le mode de gestion des identifiants sera-t-il automatique ou manuel ?
= Gestion en mode manuel : quelle stratégie de codification ?

Modélisation

= Comment traduire la modélisation de [I'offre de formation de
I’établissement dans le ROF ?

Affichage
= Les choix de publication

« Des choix stratégiques en mode centralisé
pour une utilisation optimisée en mode
décentralisé»...

Accéder a I’exhaustivité des débats



4-ChoixStratégique.pdf
http://www.amue.fr/fileadmin/amue/formation-vie-etudiant/rof/publications/4-ChoixStrat.pdf

... Prochaines étapes

Ouverture de la phase de candidature pour la premiére vague de
déploiement, comment candidater ?
Du 30 janvier au 29 février, Via une enquéte en ligne modifiable a tout

moment jusqu’au 29 février, UNE SEULE réponse par établissement « Le ROF, un

outil intégré au

Besoin de plus d'informations ? Des web conférences autour du sein du Sl de

dossier de présentation seront organisées : I’établissement,
Le 9 février 9h30 vecteur de
Le 16 février gh30 visibilite et
Le 22 février 14h30 de lisibilité de

’Offre de

Du 29 février au 15 mars : constitution d’un groupe d’établissements pour la Formation »

premiéere vague.
Fin mars : séminaire de lancement de la premiére vague.

Rejoignez-nous sur le projet !!

Informations, Contacts
= http://www.amue.fr/formation-vie-de-letudiant/logiciels/rof/
= rof@amue.fr 66
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